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Skotselguide

Foretagsbil via Volvo Bil

Galler samtliga bilmarken




Vara forvantningar och ditt ansvar

Det ar viktigt for oss att vara 6ppna med vad som férvantas av dig i var avtalsrelation. Vi vill att du som forare/

kontraktsinnehavare tar val hand om bilen och f6ljer vara rekommendationer.

|li.l+-....|_ T EER BB E R R
- - -5t FBe T RN EE RN E
.|. ““h-”“”.qunuu. -...-Il”i”““"
st o e TR
s EEE e @ EE W et L
s mmE® & =« s FEESS y cDatsljt
s u @ B E B EE NS -””.”-”.r-l.-l
.|-..1....|.l..ll.-l i R
. R W RS BEEE R R iy
mE R e EEE o EEE W W “””.u...-lnl‘
& @ @ @ mE s FEE SR
__.-.l-l..-..._-l-.._. ””““”“””””H
.-..-.-_1-.-..l-._ A e St 2
s EWE s mE N RS -_._ ¥R R S
W @ a W EE W |n—... e
= @ H & B @B E ¥ =8 L Rt i
@ e E FE® @ EEs e “L.”””...-...ll
TR N e R R EE R | A e
SR T R R W AN R RN BLE | o e
I I L 1..I.1ll.._ ..al-““l-““n-
+Jl.lf+.-l .III1‘“ -FIEIL....I
-..un-.-.u.--.-u._.-" s s g mE s s mmEE
" W Wa W W s s
s = om s @ oe & WA E e =W ”““”“.”_"l_lll
g @ @ ® BEBETE E N @ R et e
. chk WO E SR e R ”-.““l-li-ll.
s g s gmEas =« §F EEW N el
el ke # 8 o0 @ @ & B mE K
# @ os 5 F Hom @k s mowE e & E i o
« W W @ W W EE & FR TR Y | ..n1...-.-—.
s B B @B EE W W S EER L
- IJ-.III..I.IL.. A
& 8 @ & @ = & » @ &HE - o
s B s @E & WSS L
@ 8§ EE@E 0 RS L e
& W m & @ @ & m n W 5§ " # .|L-1nlr
g ke e ks gt & B m F ® & ®m =B T
mm W N s = = o "W ALt o i
o . = " MR A Pt AT
0 RN T w ar N W e .
-.l-l-..||I.1....l.l g e
- I‘.TI.—IITF-.—-‘. S ll-.
bt p bt
s e ; . i =
s @ W # - - 3 ”..uu
i B I-IITI-II.-.I T
- ¥ s 8 m m ow W
- | =
a'w w -..l.-....l.-....m-.....-.....-...l.-. -.“_“.
= 4 W e 8 @A TN l|+_lI-.-.1-l-l-.... “-_
s @ @ @ H W -....-.-___.u.- « 8 B @ " EEEE iy
i .-......uiln—.-l____.-_lrl-...-la.1ll- -l..—_
.1..l-l-.-1..a1l...-.ll.l-.ll..-IlllI- s
.-ll...-l-.rnqnlni EFmm @ §eam s §EEE R
: B - % B @ FEW® = @ -l-..'i--n-1-ll:| s
3 ..—.n..-l-...-l—_un..-.--III.-:I-... P
PSR T R R | oA @ w @ @ s s HE S L] :
oLl e 1:.-.._-..-1-__.-l . - W E
-un..“””“”-l.-..“_”...-.-_-iII.III. i ”””l..”
s 8 F EE W R -8 T s ¢ @ B R B EEFE L Lo
= m & F W s B E @B &8 &S C N RN BN "= iR
# = W W W & & W E o @ o= o o § s EE N RSB R Sy
i a g i -l-;-l_..___-__l-u__....l-__.-.. o e
o om E W P F BE R W e @ meE R ettt
s R EE s EEES N B R e R R W e
-a R EE "R L BT B OO @ s @ @ FNEFEE R et b
.II-I.-"‘I'-.-I.-L_E s & @ @ # B & & = » ® ¥ e e
-lluhln-i-i-n.-. F « a @ & B BB E & & == ritur
.+-lh..n.-r-l1-ll l.-_q__.-.—_-i-.-_.. B e
l|.-1...nr|.--l -.I-I.-.l-....u..-l Tor ot
R ' i m @@ & B WS E@mEE G E R @R b et
e m E mE O Ew & AE . s EEE E @ EEse RN i
-1|II-1..L-.—.—IL-1lllll&-.l.l.‘.l . i
G Gk W W EE e R RE R W @ s s EE A RS "R : :
& @@ @ B = " § &k F a B E ® " = &&= o R B R T . :
s om @ W E @ W E EEEEE TR B EE S B E DR EEE b
N s s @ m @ @@ & 0SS T N e N N o]z
s g g @@ s BB S D EEE s p m w8 W e wou @A RN Jits
= @ @ @ s = 2 @ B @ ¥ u HE& @ -1-.1..1|M”H.|ﬂ 4 g

T, W B N N RN ELELLL N

.._‘-_,,-,q-.--r-all-‘

..,.....-i-llli-l‘ll'.""""'

Grundprincipen ar att skador pa bilen skall atgardas [6pande under den tid som den anvands och att bilen i slutet

av avtalsperioden ska aterlamnas i ett skick dar reparationer inte ar nédvandiga. Slitage som anses vara

acceptabelt for mil och alder pa bilen debiteras inte.
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tt satt som gor attinga ovantade
terlamnande kommer du attfa en

Genom att folja den har guiden sakerstaller du att bilen tas om hand p
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Viktigt under avtalstiden

Ta hand om din bil

Varda bilen [6pande under avtalsperioden och folj vara rekommendationer for regelbunden vard. Tvatta och
stada din bil regelbundet och 6vervaka dess skick noggrant. Vi rekommenderar vara Volvo Original
Bilvardsprodukter, framtagna for att mota din bils specifika behov. Vanligen anvdand endast rekommenderade
produkter, da felaktiga val av produkter kan orsaka flackar och lackskador.

Notera sarskilt att flackar fran drivmedel, fadglar och andra envisa substanser bor behandlas omedelbart for att
undvika permanenta lackskador. Dessa atgarder kommer att bidra till att bevara din bils exterior och unvika
kostsamma omlackeringar, vilket betraktas som oacceptabelt slitage. Eventuella stenskott i lacken forvantas du
penselbattra med lackstift.

Om olyckan ar framme

For att undvika reparationskostnader och administrationsavgifter vid aterlamning, se till att atgarda alla skador pa
bilen under avtalsperioden. Manga skador som anses vara oacceptabelt slitage eller skada kan tackas av
forsakringen. Anmal omgaende alla skador till forsakringsbolaget for bedomning, senast 90 dagar efter att skadan
har skett. Forsakringsbolaget tar sedan beslut om vilka skador som tacks. Alla skador skall dock atgardas under
avtalsperioden, oavsett om de tacks av forsakring eller e;j.

Service enligt serviceplan

Genomfor alltid service enligt serviceplan och pa en auktoriserad Volvoverkstad. Missad service enligt serviceplan
debiteras, i enlighet med vara avtal. Utover detta belastas eventuella féljdkostnader for missad/sent utford service
dig som kontraktsinnehavare. Till exempel, sa kan en missad service innebara att forsakringsbolaget inte
godkdnner skador som kan uppkomma pa motorn eller att bilens andrahandsvarde paverkas.

Service ska goras enligt bilens intervall:

- Bil med 12 mdnader/3000 mil intervall (se servicebok) - Absolut senast: 12 manader + 30 dagar eller 3125 mil till
forsta service eller mellan servicetillfallen, det som intraffar forst.

- Bil med 24 manader/3000 mil intervall (se servicebok) - Absolut senast: 24 manader + 30 dagar eller 3125 mil till
forsta service eller mellan servicetillfallen, det som intraffar forst.

Hall din bil i lagligt skick

Sakerstall att din bil ar i lagligt skick under hela avtalsperioden. Det galler exempelvis dackens skick. Se till att
parkeringsavgifter och eventuella boter betalas. Om det dr dags att besikta bilen, se till att gora det i tid sa attinga
extra kostnader tillkommer for dig. Du som féretagsbilsforare har med dig en rekvisiotion vid besiktningen, vilket
gor att den inte kostar nagot.




EXTERIOR

Exempel pa avvikelser som behover repareras under avtalsperioden hos en auktoriserad Volvo verkstad

«  Reporsom gattigenom lacken ner till bilens baslack/grundlack och déarmed inte kan poleras bort
«  Bucklor
+  Skadoridorrgangar och/eller andra lackskador som &r visuella med 6ppna dorrar

+ Lackskador genom yttre averkan, som till exempel avvikelser skapade av syranedfall, fagel, eller
hagelstorm

«  Skador pa bilen som uppstatt i samband med att klistermarken/dekaler monterats eller demonterats
«  Sprickor, eller bitar av material saknas, pa bilen

«  Skador pa bilens underrede, galler daven eventuella skador pa hégvoltsbatteri

Exempel pa avvikelser som behdver repareras under avtalsperioden hos en auktoriserad Volvo verkstad

. Averkan p& inredning, till exempel, brainnmirken eller hal efter borttagen eftermonterad utrustning
eller tillbehor

«  Sprickor eller repor pa interiora detaljer
«  Flackar och marken som ej gar bort genom normal rengoring
- Invandiga repor, tryckmarken eller skador orsakade av gods, eftermonterad utrustning eller passagerare

«  Ejforvantade dofter och spar, vilket innefattar men ej ar begransat till rokdoft




Hall uppsikt och underhall bilen under avtalsperioden, nedan ar exempel pa tillféllen nar bilen
skall lamnas till auktoriserad Volvo verkstad under avtalsperioden

« Bilenindikerar for servicebehov, boka en tid snarast «  Skador pa hégvoltsbatteri

«  Olje- och vatskelackage till foljd av yttre dverkan «  Skador pa underrede

«  Skador som paverkar bilens kdrduglighet eller «  Fel hjulinstallning med anledning av kant-/
gor att bilen underkanns vid besiktning potthalskérning

Exempel pa avvikelser som behdver repareras under avtalsperioden hos en auktoriserad Volvo verkstad

«  Defekter pa dack, till exempel sprickor och/eller bulor i dack

«  Material saknas i dacksida

«  Tillfalligt reparerade dack

+  Snedslitna dack eller andra deformationer

+ Ej komplett dackreparationskit om bilen levererades med ett dackreparationskit

«  Dack som natt slitagegrans (3mm pa sommardack och 4mm pa vinterdack)
(Oacceptabelt slitage inom 3000 mil fran nar bilen levererades, eller nya ddck monterades senast)

Exempel pa avvikelser som behover repareras under avtalsperioden hos en auktoriserad Volvo verkstad

Lacksldpp som uppstatt pa grund av yttre dverkan genom t ex kantkérning
Skadade/repade falgar pd bilen

Sprickor och deformationer i falg

Exempel pa avvikelser som behdver repareras under avtalsperioden hos en auktoriserad Volvo verkstad

Samtliga stenskott eller sprickor. Reparationsmetod beror pa skadans placering och art, och beslutas av en
Volvo auktoriserad verkstad

Skador som paverkar bilens kérduglighet eller gor att bilen underkanns vid besiktning
Repor pa glas, vilket innefattar men ej ar begransat till skador orsakade av daliga torkarblad eller fonsterskapor

Blastrat glas som paverkar synfalt for forare




Exempel pa avvikelser som behover repareras under avtalsperioden hos en auktoriserad Volvo verkstad

+  Stenskott
«  Blastrad yta som paverkar funktionen, eller gor att bilen underkanns vid besiktning
+ Glaseller plastyta med hal

« Material som saknas

«  Sprickor
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Exempel pa avvikelser som behover repareras under avtalsperioden hos en auktoriserad Volvo verkstad

«  Skadade kupémattor eller skadad bagagerumsmatta
+ Laddningskabel med skav, hdl eller deformationer
«  Extra utrustning som skadats eller tappat sin ursprungliga funktion

« Saknad nyckel behover ersattas
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